
RECURSOS PARA FACILITAR EL ACCESO A INTERNET 

(OFERTAS DE LAS COMPAÑIAS DURANTE EL ESTADO DE ALARMA) 

 
Desde el Departamento de Orientación somos conscientes de las dificultades de acceso de 

nuestros alumnos a la enseñanza online, hemos recabado esta información para que las familias puedan 
en algunos casos aprovecharse de las campañas que las diferentes empresas de telefonía han lanzado 
para aliviar esta situación. 

Esta información, no obstante puede cambiar, instamos a que los alumnos y sus familias 
consulten las APP de sus compañías y/o soliciten información por teléfono sobre la posibilidad de obtener 
gigas gratis. 

Movistar 

• 30 GB adicionales gratis cada mes, durante dos meses, para los clientes Fusión y 
clientes móvil de Movistar. 

• Doble de datos gratis en las tarifas Prepago 5, Prepago 7 y Prepago 15 cada vez 
que se renueve la tarifa antes del 31 de mayo. El bono promocional se aplica 
automáticamente y se podrá disfrutar como máximo hasta el 28 de junio de 2020. 

Además, las recargas realizadas a través del teléfono 2200 obtendrán otra recarga de 
saldo promocional de regalo por el mismo importe y los clientes tendrán acceso a un 
50% de descuento en los bonos extra de prepago como Habla+ y Navega+ hasta el 31 
de marzo. 

O2   

• 30 GB adicionales gratis al mes, durante dos meses, en todas las líneas móviles de 
O2. Se repartirán cada mes en un total de seis bonos con 5 GB de datos cada uno, 
pero hay que solicitarlos a través de la app móvil de O2. 

Tuenti 

• 30 GB adicionales gratis al mes, durante dos meses, para los clientes de la tarifa 
convergente y de las tarifas móviles de contrato; hay que solicitar el bono a través 
de la app móvil de 1uenti. 

Lowi 

• 10 GB adicionales gratis para todos los clientes de Lowi, sin que haya que hacer 
nada para pedirlo y con la posibilidad de gastarlos hasta el próximo 30 de abril. 

Orange 

• 30 GB gratis para todos los clientes Love y Go de Orange durante un mes, que hay 
que solicitarlo a través de la app ‘Mi Orange’. 

https://www.xatakamovil.com/movistar/movistar-duplica-gigas-prepago-junio-marzo-habra-doble-saldo-extras-baratos


• 15 GB gratis durante un mes para los clientes de prepago, que deben solicitarse a 
través de la app ‘Mi Orange’. 

República Móvil y Simyo 

• República Móvil: 10 GB adicionales gratis, que se aplicarán de forma 
automática para todas las líneas móviles de República Móvil, según 
informan desde Movilonia. 

• Simyo: 10 GB extra gratis con validez de 30 días que el cliente puede solicitar 
en cualquier momento desde la app, el área personal o llamando a atención al 
cliente, eso sí, el operador aclara que es necesario activarlo antes del 30 de 
abril. 

Amena y Jazztel 

• Jazztel: 35 GB adicionales gratis para cada línea que el cliente debe solicitar desde 
la app móvil de Jazztel o desde el área de clientes online. 

• Amena: 10 GB adicionales gratis, que se suman automáticamente a los de la tarifa 
en cada línea móvil, sin que el usuario tenga que hacer nada ni solicitarlo. 

Pepephone 

• 5 GB de regalo en todas las líneas de Pepephone, que aparecerán 
automáticamente en el área de clientes. 

 

 

Información a 30/30/2020 

https://www.xatakamovil.com/orange/orange-tambien-regala-gigas-a-usuarios-tarjeta-prepago-coronavirus
https://www.movilonia.com/reportajes/ofertas-movistar-vodafone-orange-pepephone-o2-masmovil-coronavirus/
https://www.xatakamovil.com/orange/simyo-regala-10-gb-validos-durante-30-dias-para-hacer-llevaderos-estragos-provocados-coronavirus
https://www.xatakamovil.com/omvs/amena-jazztel-se-suman-a-iniciativas-frente-al-coronavirus-tambien-regalan-bonos-datos-a-sus-clientes

